
Stofzuigers zonder stofzak: 
door iedereen te gebruiken? 
Zoals wij al geregeld voor ande-

re toestellen hebben gedaan, 
gingen wij na of stofzuigers 
zonder stofzak gebruiksvrien-

delijk zijn voor mensen met lichamelij-
ke beperkingen: mensen die in een rols-
toel zitten, mensen met evenwichtss-
toornissen of beperkte manuele vaar-
digheden (gezwollen vingers, artritis, 
etc.) en slechtzienden.  
Elk huishoudtoestel zou immers door 
iedereen gemakkelijk moeten kun-
nen worden gebruikt. De Europese 
Unie heeft daartoe trouwens een gids 
opgesteld en waarin ook de nodige aan-
dacht wordt besteed aan personen met 
beperkte mobiliteit of beperkte vaar-
digheden. Onderhavige test evalueert 
de situatie voor mensen met fysieke 
problemen. 
De resultaten voor dit type van toes-
tellen (stofzuigers zonder zak) waren 
al niet bevredigend voor valide per-
sonen. Het is dus niet verwonderlijk 
dat ze het nog veel minder zijn voor 
mensen met beperkingen: in het beste 
geval krijgen de stofzuigers zonder 
zak een voldoende. Wij stellen vast 
dat fabrikanten er vaak de voorkeur 
aan geven hun toestellen uit te rusten 
met allerlei nutteloze snufjes, die dan 
weliswaar als verkoopargument kun-
nen worden gebruikt, in plaats van 
een beter gebruiksgemak na te streven, 
hetgeen alle consumenten ten goede 
zou komen. 

Rolstoelgebruikers
Een beperkt gewicht en volume zouden 
ervoor kunnen zorgen dat rolstoelge-
bruikers de stofzuiger eventueel op de 
schoot zouden kunnen nemen. Het 
is voor hen immers moeilijk om het 
toestel naast de rolstoel mee te sle-
pen, tenzij de stofzuiger zich natuurlijk 
heel gemakkelijk laat verplaatsen. Nog 
een belangrijk aspect: hoe dichter het 
handvat van het toestel zich bij de vloer 
bevindt, hoe meer de gebruiker zich zal 

moeten bukken om erbij te geraken. Op 
dat vlak voldoen de meeste toestellen. 
Niet zo wat de bereikbaarheid van het 
snoer, de bedieningsknoppen, de acces-
soires en, vooral, het onderhoud van de 
stofbak en van de filters aangaat. Dat 
maakt dat deze toestellen omzeggens 
niet te gebruiken zijn door mensen die 
in een rolstoel zitten en geen externe 
hulp hebben. 
Al bij al zijn LG en Samsung de toes-
tellen die enigermate in aanmerking 
komen voor deze gebruikers. 

Evenwichtsstoornissen
Voor mensen met evenwichtsstoor-
nissen zijn het gewicht en de omvang 
van het toestel evenals het gemak 
waarmee dat kan worden verplaatst 
van belang. Het toestel moet voor 
deze personen in elk geval gemak-
kelijk vooruit te trekken zijn met de 
zuigslang zonder dat die loskomt. De 
meeste stofzuigers voldoen wat dat 
betreft. De knop om het oprolsys-
teem te activeren moet bij voorkeur zo 
dicht mogelijk bij de vloer staan zodat 
hij met de voet kan worden bediend, 
ofwel op handhoogte. De knop moet 
eveneens makkelijk te bedienen zijn 
zodat er geen risico bestaat dat men 
het evenwicht verliest. Domo en 
Kärcher beantwoorden het best aan 
die vereisten. 
De bedieningsknoppen bevinden zich 
bij voorkeur op handhoogte, bijvoor-
beeld op de steel. Ook hier mag het 
indrukken of activeren niet te veel 
kracht vereisen. De gebruiker mag 
immers niet het evenwicht verliezen. 
Dezelfde opmerkingen gelden voor het 
opbergen van accessoires. 
Kärcher en, vooral, LG en Samsung zijn 
hier de beste modellen. Het onderhoud 
van de stofbak en de filters doet in alle 
gevallen problemen rijzen. Al bij al zijn 
Domo, LG en Samsung het meest ges-
chikt voor gebruikers met evenwichtss-
toornissen. 

Beperkte manuele 
vaardigheden
Mensen met beperkte manuele vaardi-
gheden zijn in eerste instantie op zoek 
naar een stofzuiger waarvan het hand-
vat, de bedieningsknoppen en de stek-
ker voldoende groot en gemakkelijk te 
manipuleren zijn. Voor hen is het met 
name moeilijk om twee handelingen 
tegelijkertijd te doen, zoals bijvoor-
beeld soms moet gebeuren om een 
accessoire te verwijderen (op een knop 
drukken en op hetzelfde moment trek-
ken). Ook het gewicht, de omvang 
en de hanteerbaarheid zijn belangrijke 
criteria. Domo en Rowenta voldoen 
het best, maar het ledigen en onde-
rhouden van de stofbak en van de 
filters is bij geen enkel toestel een 
gemakkelijke klus. 

Slechtzienden 
Kleurcontrast (bv. op de plaats waar 
een accessoire met het toestel wordt 
verbonden) is voor mensen met een 
slecht zicht alvast erg nuttig. Het is voor 
hen eveneens van belang dat de bedie-
ningsknoppen goed te herkennen zijn 
en dat de uitleg er in voldoende grote 
en contrastrijke letters of symbolen op 
staat. Ook een tastbare identificatie 
(met name via reliëf) is een pluspunt. 
Slechtzienden zullen minder proble-
men ervaren om de filters aan te bren-
gen als de plaats waar die filters moeten 
worden aangebracht visueel duidelijk 
te onderscheiden is van de rest van het 
toestel. 
Samsung en Rowenta scoren het best 
voor het geheel van deze criteria. 
Welke soort van beperking een gebrui-
ker ook parten speelt, de lediging en de 
reiniging van de stofbak van deze toes-
tellen is voor hen nog een stuk moeilij-
ker dan voor valide gebruikers. Mensen 
met beperkingen zullen zonder twijfel 
een toestel vinden dat beter voor hen 
geschikt is bij de klassieke stofzuigers 
met stofzak. •



 A zeer goed voor dit criterium
 B goed
 C redelijk
 D zwak
 E slecht
 n.  niet van toepassing

STOFZUIGERS ZONDER STOFZAK: GEBRUIKSGEMAK VOOR MENSEN MET BEPERKINGEN 
(de toestellen staan alfabetisch gerangschikt)

MERK en model

Rolstoelgebruikers Personen met 
evenwichtsstoornissen

Personen met beperkte 
manuele vaardigheden Slechtzienden PRIJS (€) in 

december 2004
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Modellen met droge filter
BLACK & DECKER VL 1840 -(QS) C D D D CFD C D D D D E B C E D C C C D CFD 149 259,99

BLUE SKY BVC 318 C D D D D C D D D D C B C D D C D D D D 79,9 79.9

DAEWOO RC- 4008 C D D D D C D D D CFD C B C E CFD C B C D CFD 93 100

DOMO Blizzard (7240) C E     D D C C D D C C C C D C C C C D CFD 119 144

DYSON DC08 Telescopique Allergy D D D D DFE D D D D D E C C D D C D D D CFD 399 487

ELECTROLUX Ergospace XXLBOX-1 B E D D D C E D D D D E D D DFE C n/a D D CFD 149 193

HOOVER TC 4266 C D D D D C D D D CFD C E C D CFD C C D D CFD 159 200

KALORIK KA VC 24 B D D E E C D D E E B E D E E C D D E E 59 69

LG V-C 7760HES C D B D C C D B D C E C B D CFD C B C D CFD 249 305

PANASONIC MC-E 8013 TNPE C D D E E C D D E E D C C E E C B D E E 139 163

ROWENTA R2 R0706601 C D D D D C D D D CFD B B D E C C B D D C 299 400

SAMSUNG SC 7060 HES C D A D C C D B D C D C C D CFD C B C D C 169 190

Modellen met waterfilter
KÄRCHER DS 5500 Aqua select E C C E E E B C E E C D C E E D D C E E 249 309
POLTI Lecologico AS800 C D D E E C D D E E C D D E E C D D E E 299 302


